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Fecha:  31 de enero de 2024.  

Regional:    ANDINA                                                                                   PCM y/o CFSM: IBAGUÉ 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad:  me permito informar sobre las actividades que se realizaron durante 

el día 30 de enero de 2024, relacionados con la participación en la jornada especial de 

atención a la población migrante venezolana.  se hizo todo lo relacionado con el tema 

de:  

 

• ENTREGA DE PPT 

• TOMA DE BIOMÉTRICOS 

• ORIENTACIÓN ANTE DUDAS DE LOS CIUDADANOS EXTRANJEROS. 

 

Actividad desarrollada con personal de visibles, la OIM, secretaria de salud (Aid For Aids), 

Defensoría del Pueblo, Sena. 
 

1.2 Fecha de la actividad: 30 de enero de 2024 

 

1.3 Objetivo de la actividad: Entregar PPT, toma de biométricos y orientación ante dudas 

de los ciudadanos extranjeros.  

 

1.4 Descripción de la actividad:   El día 30/01/2024 salimos de las instalaciones del CFSM 

Ibagué a las 07:00am con destino a la biblioteca principal del barrio el salado, donde se 

participó en la jornada de atención especial a residentes en la ciudad de Ibagué-Tolima.  

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Ibagué – Tolima, en la biblioteca principal del 

barrio el salado.  

 

1.6 Hora:  inició a las 08:00 am y termino a las 12:00 pm.  

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: OIM, Defensoría del Pueblo, SENA, 

Secretaría de Salud.  

 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 2 y 

grupo de visibles.  

 

1.9 Número de PPT entregados: 1 

1.10 Principales temas de consulta:  Estatuto Temporal de Protección para Migrantes 

Venezolanos.  
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1.11 Total de asistentes: 15 

 

1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  N/A 

Carteleras N/A 

Computadores 3 

Material POP N/A 

Otros  N/A 
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Realizado por: José Julián Núñez Trujillo 

Cargo: Oficial de Migración 

Aprobado por: Luis Charlie Pedraza - Coordinador CFSM Ibagué. 

 


